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اسائِ دٌّذُ 
ت

خذه
 

 تختیاریشزکت آب ي فاضلاب استان چهارمحال ي  ًام دستگاُ اجشایی:

 شزکت مهىذسی آب ي فاضلاب کشًر ًام دستگاُ هادس:
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ت
ت خذه

ظا
هشخ

 

ششمت اًشؼاب ّاي هتؼذد ی تِ آپاستواًْا ٍ هجوَػِ ّاي هسنًَی تجاسي اداسي مِ تاسيسات لَلِ مشی داخلی هجضا داسًذ دس طَست ٍجَد اهناًات فٌ ششح خذهت
( تشاي 4-28ٍاگزاس هيشَد . )آیيي ًاهِ ػولياتی  لَلِ مشی داخلی ایي ٍاحذّا هجضا ًثاشذ یل اًشؼابٍاگزاس خَاّذ مشد  ليني دس طَستينِ تاسيسات 

هظاسف هشتشك هجوَػِ ّا ٍ هجتوغ ّا ًظيش هَتَسخاًِ ّاي شَفاط ،پاسميٌگ ٍهظاسف ػوَهی ، یل اًشؼاب اشتشامی ٍاگزاس هيشَد .)آیيي ًاهِ 
ست ٍاگزاسي سيفَى اضافی فاضلاب ًوایذ دس طَست ٍجَد اهناى فٌی ، تا دسیافت ّضیٌِ ّاي هقشس دس هَاسدینِ هشتشك دسخَا (4-28-1ػولياتی 

 (4-28-2ٍاگزاسي آى تلاهاًغ است .)آیيي ًاهِ ػولياتی 
 

 (G2C) خذهت تِ شْشًٍذاى ًَع خذهت 
 (G2B)خذهت تِ مسة ٍ ماس 

ًَع (G2G)خذهت تِ دیگشدستگاُ ّاي دٍلتی    
 

هخاعثيي
  

 تظذي گشي حامويتی هاّيت خذهت 

 سٍستایی شْشي استاًی     هٌغقِ اي هلی سغح خذهت

 هالنيتثثت  تاهيي اجتواػی مسة ٍ ماس هاليات سلاهت آهَصش تَلذ سٍیذاد هشتثظ تا:

 سایش ٍفات ّاهذاسك ٍ گَاّيٌاهِ تاصًشستگی اصدٍاج تيوِ تاسيسات شْشي

 سخذاد سٍیذادي هشخض فشاسسيذى صهاًی هشخض تقاضاي گيشًذُ خذهت ًحَُ آغاص خذهت

 سایش:  ... تشخيض دستگاُ

 اخذ مجًس حفاری اس شهزداری  - 3 درخًاست کتثی مشتزك  -2 ارائه تسًيه حساب قثض آب تها ته تاريخ ريس  - 5 هذاسك لاصم تشاي اًجام خذهت

 آيیه وامه عملیاتی ي شزايط عمًمی تعزفه ها  تالادستیقَاًيي ٍ هقشسات 
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ت
ت خذه

جضیيا
 

 تشحسة هَسد                 . . .  خذهت گيشًذگاى دس:       هاُ        فظل          سال   آهاس تؼذاد خذهت گيشًذگاى

 
 

 سٍص  3حذامثش  خذهت: اسایِ صهاى هذتهتَسظ 

 ینثاس تشاي ّويشِ                                           . . .  تاس دس:       هاُ        فظل          سال     تَاتش

  تؼذادتاس هشاجؼِ حضَسي

ّضیٌِ اسایِ خذهت)سیال( تِ خذهت 
 گيشًذگاى

 پشداخت تظَست النتشًٍيل شواسُ حساب )ّاي( تاًنی هثلغ)هثالغ(

  32141140843000022 سیال100000

  32141140843000022 سیال4470000

. . .   
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ت
ی تِ خذه

ًحَُ دستشس
 

 اwww.abfa- chb.ir آدسس دقيق ٍ هستقين خذهت دس ٍتگاُ دس طَست النتشًٍينی تَدى ّوِ یا تخشی اص آى

 

 اwww.eorg.abfa- chb.ir ًام ساهاًِ هشتَط تِ خذهت دس طَست النتشًٍينی تَدى ّوِ یا تخشی اص آى:

 سساًِ استثاعی خذهت ًَع اسائِ هشاحل خذهت

ت
ی خذه

لاع سساً
دس هشحلِ اع

 النتشًٍينی     
 

 ایٌتشًتی )هاًٌذ ٍتگاُ دستگاُ(          تلفي ّوشاُ )تشًاهِ ماستشدي(    
 پست النتشًٍيل                         اسسال پستی    

 تلفي گَیا یا هشمض تواس  پيام مَتاُ    
 سایش)تارمشًحَُ دستشسی(    

ت  غيشالنتشًٍينی        
ضشٍس

رمش 

ي
ضَس

هشاجؼِ ح
 جْت احشاص اطالت فشد     

 جْت احشاص اطالت هذسك   
 ًثَد صیشساخت استثاعی هٌاسة   

 سایش:    

 هشاجؼِ تِ دستگاُ:
 هلی   
 استاًی   

 شْشستاًی   

 

 

 

 



ت
ت خذه

دس هشحلِ دسخَاس
 

 النتشًٍينی    
 

 ایٌتشًتی )هاًٌذ ٍتگاُ دستگاُ(          تلفي ّوشاُ )تشًاهِ ماستشدي(    
 پست النتشًٍيل                         اسسال پستی    

 تلفي گَیا یا هشمض تواس  پيام مَتاُ    
 دفاتش پيشخَاى     

 ٍاگزاسي خذهات تِ دفاتش پيشخَاى:شواسُ قشاسداد 
 ػٌاٍیي هشاتِ دفاتش پيشخَاى   

 سایش)تارمشًحَُ دستشسی(    

ت  غيشالنتشًٍينی            
ضشٍس

رمش 

ي
ضَس

هشاجؼِ ح
 

 جْت احشاص اطالت فشد    
 جْت احشاص اطالت هذسك   

 ًثَد صیشساخت استثاعی هٌاسة   
 سایش:    

 هشاجؼِ تِ دستگاُ:
 هلی   
 استاًی   

 شْشستاًی   

ت
هشحلِ تَليذ خذه

 

)فشایٌذ داخل دستگاُ یا استثاط 
تا دیگش دستگاُ ّا (

 

 النتشًٍينی    
 

 (ERP ایٌتشًتی )هاًٌذ دسگاُ دستگاُ(           ایٌتشاًتی )هاًٌذ ایٌتشاًت داخلی دستگاُ یا    
 سایش)تارمشًحَُ دستشسی(پست النتشًٍيل                              

ت  غيشالنتشًٍينی
ضشٍس

رمش 

ي
ضَس

هشاجؼِ ح
 

 

ت
دسهشحلِ اسائِ خذه

 

 النتشًٍينی    
 

 ایٌتشًتی )هاًٌذ ٍتگاُ دستگاُ(          تلفي ّوشاُ )تشًاهِ ماستشدي( 
 پست النتشًٍيل                         اسسال پستی    

 تلفي گَیا یا هشمض تواس  پيام مَتاُ    
 دفاتش پيشخَاى     

 44/2037ص/ شواسُ قشاسداد ٍاگزاسي خذهات تِ دفاتش پيشخَاى:
 ػٌاٍیي هشاتِ دفاتش پيشخَاى   

 سایش)تارمشًحَُ دستشسی(    

ت  غيشالنتشًٍينی           
ضشٍس

رمش 

ي
ضَس

هشاجؼِ ح
 جْت احشاص اطالت فشد     

 جْت احشاص اطالت هذسك   
 ًثَد صیشساخت استثاعی هٌاسة   

 سایش:    

 هشاجؼِ تِ دستگاُ:
 هلی   
 استاًی   

 شْشستاًی   
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استثاط
 

ت
خذه

تا 
 

سایش
 

سا
صهاً

ْا 
ی( 

لاػات
ي اع

)تاًنْا
دسدستگاُ

 

 فيلذّاي هَسدتثادل ًام ساهاًِ ّاي دیگش
 
 

استؼلام غيش  استؼلام النتشًٍينی
 النتشًٍينی

ظ
تشخ

 o
n

lin
e

 

دستِ
ي 

ا

(
B

atch
) 
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استثاط
 

ت
خذه

تا 
 

سایش
 

ي دیگش
دستگاّْا

هثلغ  فيلذّاي هَسدتثادل ًام ساهاًِ ّاي دستگاُ دیگش ًام دستگاُ دیگش 
)دسطَست 
پشداخت 
 ّضیٌِ(

استؼلام  اگشاستؼلاهغيشالنتشًٍينياست، استؼلام النتشًٍينی
 :تَسظ

ظ
تشخ

 o
n

lin
e

 

دستِ
ي 

ا

(
B

atch
) 

 دستگاُ        شهزداری
 هشاجؼْنٌٌذُ   

 دستگاُ        
 هشاجؼْنٌٌذُ   

 دستگاُ        
 هشاجؼْنٌٌذُ   
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ػٌاٍیي 
ت

ي خذه
فشایٌذّا

 

     

1- 

2- 

3- 

. . . . 



 ًوَداس استثاعی فشایٌذّاي خذهت -10
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  سد دسخَاست تِ دلایل                                                                                                        

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 امًر مشتزکیه :ٍاحذهشتَط :النتشًٍيل پست 270-33334044:تلفي :فشم مٌٌذُ تنويل خاًَادگی ًٍام ًام

 

 تقاضای سیفَى دٍم در دفاتز پیشخَاى 

 هزاجعِ هتقاضی تِ دفاتز 

 

 اعلام سهاى ارسیاتی تِ هتقاضی 

 تاسدیذ اس هحل ٍ ارسیاتی هلک

تحَیل فزم هجَس حفاری تِ 

هتقاضی جْت هزاجعِ تِ 

 شْزداری 

تکویل فزم ارسیاتی ٍ ارجاع تِ ٍاحذ پذیزش 

 هٌطقِ

اسکي ٍ ارسال فزم هجَس حفاری تِ آتفا اس 

 طزیق سیستن

 اًجام هحاسثات ٍ اعلام ّشیٌِ تِ دفتز پیشخَاى 

 اعلام پزداختی تِ آتفا

 هزاجعِ هشتزک تِ دفتز پیشخَاى ٍ ٍاریش ّشیٌِ

 ًصة سیفَى دٍم ٍ تحَیل اًشعاب تِ هشتزک 

عذم  -عذم تشخیص کاری–عذم اهکاى فٌی 

هحصَر تَدى –هطاتقت هذارک ارایِ شذُ 

 هلک

 پایاى

 شْزداری

تحَیل هجَس تِ 

 دفتز پیشخَاى


