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اسائِ دٌّذُ 
ت

خذه
 

  بختیاریشرکت آب ي فاضلاب استان چهارمحال ي  ًام دستگاُ اجشایی:

  شرکت مهىذسی آب ي فاضلاب کشًر ًام دستگاُ هادس:
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ت
ت خذه

صا
هطخ

 

ؼثق پشٍاًِ ساختواًی  دس صَست ّشگًَِ افضایص تعذاد  ٍاحذّاي هلل داساي اًطعاب ًسثت تِ تعذاد ٍاحذّاي هٌذسج دس صهاى تطنيل پشًٍذُ اًطعاب ضشح خذهت
هطتشك هنلف است تِ هحط دسیافت اٍليي ًاهِ اص سَي ضشمت ، ّضیٌِ ّاي ًاضی اص افضایص ٍاحذّاي اسائِ ضذُ ٍ یا ًظشیِ هاهَس تاصدیذ ضشمت  ، 

 (4-32-3هزمَس سا تش اساس تعشفِ هَسد عول جاسي ) تِ قيوت سٍص( پشداخت ًوایذ . )آیيي ًاهِ عولياتی 

تٌوایذ ، ضشمت پس اص  واسي جْت قثَض هصشفی آب خَد سادس صَستينِ هطتشك تِ دليل عذم اهناى هجضا ًوَدى اًطعاتات هلل ، دسخَاست ٍاحذ ض
) اتلاغيِ  تشسسی پشًٍذُ اًطعاب ٍ دستَسالعولْاي ضشمت ّضیٌِ ّاي هتعلقِ سا اعلام ٍ پس اص دسیافت ًسثت تِ ٍاحذ ضواسي اًطعاب اقذام خَاّذ ًوَد.

 ضشمت هٌْذسی آب ٍ فاظلاب مطَس(

 

 (G2C) خذهت تِ ضْشًٍذاى ًَع خذهت 

 (G2B)خذهت تِ مسة ٍ ماس 

ًَع (G2G)خذهت تِ دیگشدستگاُ ّاي دٍلتی    
 

هخاؼثيي
  

 تصذي گشي     حامويتی     هاّيت خذهت 

 سٍستایی     ضْشي     استاًی     هٌؽقِ اي     هلی     سؽح خذهت

 هالنيتثثت     تاهيي اجتواعی     ماسمسة ٍ  هاليات سلاهت آهَصش    تَلذ      سٍیذاد هشتثػ تا:

 سایش   ٍفات   ّاهذاسك ٍ گَاّيٌاهِ تاصًطستگی    اصدٍاج    تيوِ    تاسيسات ضْشي     

 سخذاد سٍیذادي هطخص      فشاسسيذى صهاًی هطخص    تقاظاي گيشًذُ خذهت     ًحَُ آغاص خذهت

 سایش:  ...     تطخيص دستگاُ    

شىاسىامه ي کارت ملی  -1 کپی عذم خلاف يا پايان کار از شهرداری - 2ارائه تسًيه حساب قبض آب بها به تاريخ ريز  - 0 هذاسك لاصم تشاي اًجام خذهت

 مالک

 

 آئیه وامه ي شرايط عمًمی تعرفه ها تالادستیقَاًيي ٍ هقشسات 
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ت
ت خذه

جضیيا
 

 تشحسة هَسد                              . . .  خذهت گيشًذگاى دس:       هاُ        فصل          سال   گيشًذگاىآهاس تعذاد خذهت 

 سٍص  2حذامثش  خذهت: اسایِ صهاى هذتهتَسػ 

 ینثاس تشاي ّويطِ                                           . . .  تاس دس:       هاُ        فصل          سال     تَاتش

 تاس  1 تعذادتاس هشاجعِ حعَسي

ّضیٌِ اسایِ خذهت)سیال( تِ خذهت 
 گيشًذگاى

 پشداخت تصَست النتشًٍيل ضواسُ حساب )ّاي( تاًنی هثلغ)هثالغ(

  32141149843999922 سیال   دفتش پيطخَاى  92229

   

. . .   
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ت
ی تِ خذه

ًحَُ دستشس
 

 اwww.abfa- chb.ir                                                                                             آدسس دقيق ٍ هستقين خذهت دس ٍتگاُ دس صَست النتشًٍينی تَدى ّوِ یا تخطی اص آى

 
 اwww.eorg.abfa- chb.ir ًام ساهاًِ هشتَغ تِ خذهت دس صَست النتشًٍينی تَدى ّوِ یا تخطی اص آى:

 سساًِ استثاؼی خذهت ًَع اسائِ هشاحل خذهت

دس 
ت

ی خذه
لاع سساً

هشحلِ اؼ
 النتشًٍينی     

 
 ایٌتشًتی )هاًٌذ ٍتگاُ دستگاُ(          تلفي ّوشاُ )تشًاهِ ماستشدي(    
 پست النتشًٍيل                         اسسال پستی    
 تلفي گَیا یا هشمض تواس  پيام مَتاُ    
 سایش)تارمشًحَُ دستشسی(    

ت  غيشالنتشًٍينی        
ظشٍس

رمش 

ي
عَس

هشاجعِ ح
 جْت احشاص اصالت فشد     

 جْت احشاص اصالت هذسك   
 ًثَد صیشساخت استثاؼی هٌاسة   
 سایش:    

 هشاجعِ تِ دستگاُ:
 هلی   
 استاًی   
 ضْشستاًی   

 
 

 

 



ت
ت خذه

دس هشحلِ دسخَاس
 

 النتشًٍينی    
 

 ایٌتشًتی )هاًٌذ ٍتگاُ دستگاُ(          تلفي ّوشاُ )تشًاهِ ماستشدي(    
 پست النتشًٍيل                         اسسال پستی    
 تلفي گَیا یا هشمض تواس  پيام مَتاُ    
 دفاتش پيطخَاى     

 44/2512ص/ ضواسُ قشاسداد ٍاگزاسي خذهات تِ دفاتش پيطخَاى:

 اتِ دفاتش پيطخَاىعٌاٍیي هط   
 سایش)تارمشًحَُ دستشسی(    

ت  غيشالنتشًٍينی       
ظشٍس

رمش 

ي
عَس

هشاجعِ ح
 

 جْت احشاص اصالت فشد    
 جْت احشاص اصالت هذسك   
 ًثَد صیشساخت استثاؼی هٌاسة   
 سایش:    

 هشاجعِ تِ دستگاُ:
 هلی   
 استاًی   
 ضْشستاًی   

ت
هشحلِ تَليذ خذه

 

)فشایٌذ داخل دستگاُ یا استثاغ 
تا دیگش دستگاُ ّا (

 

 النتشًٍينی    
 

 (ERP ایٌتشًتی )هاًٌذ دسگاُ دستگاُ(           ایٌتشاًتی )هاًٌذ ایٌتشاًت داخلی دستگاُ یا    
 سایش)تارمشًحَُ دستشسی(پست النتشًٍيل                              

ت  غيشالنتشًٍينی        
ظشٍس

رمش 

ي
عَس

هشاجعِ ح
 

 مراجعه ارزيابان به محل برای بازديذ

ت
دسهشحلِ اسائِ خذه

 

 النتشًٍينی    
 

 ایٌتشًتی )هاًٌذ ٍتگاُ دستگاُ(          تلفي ّوشاُ )تشًاهِ ماستشدي( 
 پست النتشًٍيل                         اسسال پستی    
 تلفي گَیا یا هشمض تواس  پيام مَتاُ    
 دفاتش پيطخَاى     

 ضواسُ قشاسداد ٍاگزاسي خذهات تِ دفاتش پيطخَاى:
 عٌاٍیي هطاتِ دفاتش پيطخَاى   
 سایش)تارمشًحَُ دستشسی(    

ت  غيشالنتشًٍينی           
ظشٍس

رمش 

ي
عَس

هشاجعِ ح
 جْت احشاص اصالت فشد     

 جْت احشاص اصالت هذسك   
 ًثَد صیشساخت استثاؼی هٌاسة   

  اوجام خذمت در محلسایش:    

 هشاجعِ تِ دستگاُ:
 هلی   
 استاًی   
 ضْشستاًی   
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استثاغ
 

ت
خذه

تا 
 

سایشسا
صهاً

ْا 
ی( 

لاعات
ي اؼ

)تاًنْا
دسدستگاُ

 

 فيلذّاي هَسدتثادل ًام ساهاًِ ّاي دیگش
 
 

استعلام غيش  استعلام النتشًٍينی
 النتشًٍينی

ػ
تشخ

 o
n

lin
e

 

دستِ
ي 

ا

(
B

atch
) 
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استثاغ
 

ت
خذه

تا 
 

سایش
 

ي دیگش
دستگاّْا

هثلغ  فيلذّاي هَسدتثادل ًام ساهاًِ ّاي دستگاُ دیگش ًام دستگاُ دیگش 
)دسصَست 
پشداخت 
 ّضیٌِ(

اگشاستعلاهغيشالنتشًٍينياست، استعلام  استعلام النتشًٍينی
 :تَسػ

ػ
تشخ

 o
n

lin
e

 

دستِ
ي 

ا

(
B

atch
) 

 دستگاُ           
 مٌٌذُ هشاجعِ   

 دستگاُ           
 مٌٌذُ هشاجعِ   

 دستگاُ           
 مٌٌذُ هشاجعِ   
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عٌاٍیي 
ت

ي خذه
فشایٌذّا
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 امًر مشترکیه :ٍاحذهشتَغ :النتشًٍيل پست

 


